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1. Uvod 

Ovaj dokument sadrži opis softverskog proizvoda ecFisko (Elektronski sistem izdavanja računa – ESIR). 
Ovaj softver koristi Windows OS (ver. 10+) sa .net 8 podrškom i za upotrebu je neophodno da korisnik ima 
obezbjeđene pristupne parametre za jedan od procesora fiskalnih sistema (LPFR, VPFR). Pored ovoga ecFisko 
podržava i Razvojni PRF (licenca BE Z4MLPDQL   - EastCode d.o.o.) 
Za uspješno i ispravno korišćenje rješenja neophodno je pored razumijevanja karakteristika aplikacije da 
korisnik bude upoznat i sa odgovarajućim propisima i zakonima koji regulišu ovu oblast. 

 

2. Moduli aplikacije ecFisko 

ecFisko ESIR je elektronski sistem za izdavanje fiskalnih računa i glavne funkcije su: 
Izdavanje (fiskalizacija i štampanje) svih vrsta računa 
Pregled prethodno izdatih fiskalnih računa 
Izvještaji o prometu 
Administracija baze artikala 
Administracija baze kupaca 
Rad sa ERP eksternim softverima putem Web API korisničkog servisa 

 
Za potrebe fiskalizacije ESIR komunicira sa LPFR-om (putem HTTP protokola) odnosno VPFR-om (putem HTTPS 
protokola). 
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3. Pokretanje aplikacije 

Aplikacija se pokreće u Windows operativnom sistemu pokretanjem izvršnog fajla ecFisko.exe direktno ili preko 
prečice. 
 
Glavni ekran se pojavljuje nakon pokretanja aplikacije i prikazan na sljedećoj slici: 

 
 
Na vrhu ekrana se nalaze prečice ka glavnim dijelovima aplikacije: 
 

4.  Glavna: Početna stranica – glavni ekran  

Glavni ekran (tab Glavna) sadrži podešavanja aplikacije i pregled poz sljednje ESIR transakcije. 

S obzirom da ecFisko ima funkcionalnosti koje pokrivaju i rad sa običnom kasom POS ali rad sa ERP eksternim softverima 

putem Web API korisničkog servisa ovaj glavni ekran služi za obe svrhe na način da korisnik ERP API upita može 

podešaviti ecFisko i ujedno pratiti posljednju izvršenu transakciju pokrenutu iz ERP-a kroz ecFisko.  Isto tako i korisnik 

POS aplikacija (ecFisko POS modul – POS ekran) preko ovog glavnog ecFisko erana može vršiti podešavanja i pregled 

posljednje tranaskcije.  

4.1. POS PRODAJA 

klikom na dugme  možete otvoriti POS prodaju eksterno u pretraživaču – zbog preglednosti i 

lakšeg rada u POS kasi u odnosu na POS ekran:  
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4.2. STOP (Ugasi servis) 

Klikom na ovo dugme izlazi se iz programa ecFisko 

 

4.3. U PDV sistemu 

da li je korisnik u PDV sistemu ili ne. 

 

4.4. PARAMETRI 1   

 

        
Stari INP: Opcioni parametar:  Olakšava komunikaciju ekstrnim ERP sistemima koji koriste stari sistem fiskalnih INP 

falova. Ne utiče ni nakoji način na komunikaciju između ecFisko ESIR-a i PFR-a a koja se komunikacija 

odvija u skladu sa svim propisima i tehničkim uputsvima Poreske uprave RS. 

SQL Log i SQLite:  Dva opciona parametra koja se moraju korstiti u paru (oba uključena) u kojem slučaju će ecFisko 

generisati dodatni log u posebnoj dodatnoj tabeli kao  izvor lakšeg pristupa logu podataka od 

strane eksternih ERP splikacija. 

Otključaj: Podrazumjevana vrijednost za ovaj parametar je isključeno, što znači da su onemogućeni za ažuriranje 

ključni osjetljivi parametri aplikacije, kako korisnik ne bi slučajno – omaškom izmjenio paramtere. 

VP: Izbor vrste rada -  Maloprodaja ili Veleprodaja.  

 

4.5. PARAMETRI INP 

  
Auto Korekcija iznosa:  Opcioni parametar samo u vezi sa korištenjem starih INP falova 

Briši log stariji od :  Podešavanje broja dana za čuvanje INP fajlova ako se koriste 

Inp putanja:   Putanja do foldera na lokalnom disku za preuzimanje INP fajlova ako se koriste 

Aswer:   Opcioni parametar za specifično podešavanje rada sa INP fajlovima ako se koriste 

4.6. MOD RADA 

  
Hardverski_ESIR: mod rada kada se koristi interfejs prema hardverskom ESIR-u isporučenom korisinku od strane 

Poreske uprave RS 

Lokalni_PFR:  ecFisko ESIR uspostavlja konekciju sa Lokalnim PFR-om.  

Virtuelni_PFR:  ecFisko ESIR uspostavlja konekciju sa Virtuelnim PFR-om. 

Razvojni_PFR:  ecFisko ESIR uspostavlja konekciju sa Razvojnim PFR-om i služi za testni mod rada. 

 

Da bi modovi rada ispravno funkcionisali potrebno je izvršiti podešavanja unosom u fajl appsetings.json potrebne 

parametre: 

 

Hardverski_ESIR: url od ESIR servisa, api token, PIN od bezbjednosnog elementa 

Lokalni_PFR:  url od lokalnog PFR-a, api token, PIN od bezbjednosnog elementa 

Virtuelni_PFR:  Pored instalacije sertifikata na računaru u appsetings.json je potrebno upisati: PAK kod naziv 

instalisanog sertifikata 
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Razvojni_PFR:  Pored instalacije sertifikata na računaru u appsetings.json je potrebno upisati: url od Razvojnog 

PFR-a, api token, PIN sertifikata 

 

4.7. IZBOR ŠTAMPAČA I PODEŠAVANJE RADA ŠTAMPAČA 

 
Hardver_POS:  štampa na uređaju isporučenom korisinku od strane Poreske uprave RS 

A4_Printer:  štampa na A4 printeru 

POS_Printer:  Štampa na POS printeru instalisanom na računara na kojem je ecFisko ESIR 

AutoPrint:  Opcioni parametar. Ako je isključena opcija AutoPrint korisnik ima mogućnost da prije fiskalizacije 

računa pregleda i provjeri unesene podatke ili da u slučaju potrebe fiskalni račun dodatno generiše 

na fajl i pošalje e-mailom uz štampu na POS printeru. 

PrinterA4: Izbor printera A4 instalisanog na računaru na kome se izvršava ecFisko ESIR 

PrinterPOS: Izbor POS printera instalisanog na računaru na kome se izvršava ecFisko ESIR 

Template POS: Izbor šablona štampe (Template) za odgovarajući POS printer 

 Šabloni štampe se trebaju unijeti u formi rtf fajla u glavnom folderu ecFisko pod folder  

TEMPLATEPOS 

4.8. STANDARDNI IZVJEŠTAJI 

Standardni izvještaji u zavisnosti od moda rada. 

 
 

4.9. Provjeri status PRF 

Zavisno od moda rada provjerava status PFR servisa i u slučaju potrebe za unos PIN-a ecFisko automatski poziva 

api servis za aktivaciju PIN-a. 

 
 

4.10. FISKALIZUJ 

Komanda za ručno slanje zahtjeva za fiskalizaciju računa u slučaju da je isključena opcija AutoPrint. ecFisko EESIR 

dozvoljava samo jedan zahtjev za fiskalizaciju po jednom računu. 
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4.11. EKRAN PRIKAZA PORUKA 

Prikaz informativnih poruka i eventualnih grešaka pri radu ecFisko. Namjenjen korisniku i ecFisko tehničkoj podršci. 

 
 

4.12. PRIKAZ ELEMENATA POSLJEDNJEG FISKALNOG RAČUNA 

Ovaj središnji dio glavnog ekrana ecFisko prikazuje sve elemente posljednjeg fiskalnog računa. 

Korisnik ima mogućnost da prije fiskalizacije računa pregleda i provjeri unesene podatke. 
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5. POS 

POS – PRODAJA (maloprodaja ili veleprodaja) se radi na drugom po redu ekranu POS ili klikom na dugme 

 (na glanom ekranu) možete otvoriti POS prodaju eksterno u pretraživaču – zbog preglednosti i 
lakšeg rada u POS kasi u odnosu na POS ekran: 
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Na vrhu ekrana se nalaze prečice ka glavnim dijelovima aplikacije koji se odnose na POS prodaju: 
 

•  POS (Prodaja) : Početna stranica – glavni ekran – Transakcije, unos, fiskalizacija i štampanje računa 

o TRANSAKCIJE - pregled prethodno izdatih računa i unos novog računa 

o KUPCI - Registar kupaca (partnera), unos novog kupca i ažuriranje  

o KASIRI – Registar kasira, unos i ažuriranje 

o ARTIKLI – Registar artikala, unos i ažuriranje 

o MJESTA – Registar mjesta, unos i ažuriranje 

o FISKALNE KOMANDE/IZVJEŠTAJI – unos depozita, ispis fiskalnih izvještaja 

•  Registri – unos i ažuriranje registara (šifarnika) 

o ARTIKLI – Registar artikala, unos i ažuriranje 

o KUPCI - Registar kupaca (partnera), unos novog kupca i ažuriranje  

o KASIRI – Registar kasira, unos i ažuriranje 

o JEDINICE MJERE – Registar jedinica mjera za artikle, unos i ažuriranje 

o KATEGORIJE ARTIKALA – Registar kategorija artikala, unos i ažuriranje 

o MJESTA – Registar mjesta, unos i ažuriranje 

o DRŽAVE – Registar država, unos i ažuriranje 

•  Poreski registri – unos i ažuriranje svih poreskih registara 
o VRSTE PRODAJE  – 
o VRSTE RAČUNA  – 
o VRSTE TRANSAKCIJA –  
o VRSTE PLAĆANJA –  
o PORESKE STOPE –  
o KATEGORIJE PORESKIH STOPA –  

• Izvještaji  

o FISKALNE KOMANDE/IZVJEŠTAJI – unos depozita, ispis fiskalnih izvještaja 

5.1. POS (Prodaja) 

POS (Prodaja) je glavna funkcionalnost aplikacije u okviru koje se unosi sadržaj i drugi detalji računa kao i 
pregled već izdatih računa. 
 

5.2. TRANSAKCIJE - Unos i pregled računa 

5.2.1. Unos novog računa 

Novi račun se unosi klikom na + NOVI RAČUN 
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Nakon čega se dobije ekran za unos novog računa: 

 
 

5.2.1.1. Veleprodaja 

Na prvom polju Veleprodaja se bira da li unosi račun Veleprodajni ili maloprodajni. Podrazumjevana vrijednost je 

Maloprodajni račun, odnosno Veleprodaja nije uključena: . Klikom na znak  može se uključiti unos 

Veleprodajnog računa:  i tada je znak „ –“ promjenjen u kvačicu. 
Zatim se unese vrsta prodaje (podrazumjevani izbor je Promet Prodaja) a ovdje možete izabrati iz padajuće liste 
odgovarajuću vrstu prodaje: 

 
 

5.2.1.2. Kupac 

se bira iz padajuće liste Kupaca iz registra kupaca. 

5.2.1.3. ID kupca/JIB/BrDok 

Ovdje se unosi ID Kupca, JIB ili Broj Idetifikacionog dokumenta kupca. Nije dozvoljeno unositi JMB Kupca 

5.2.1.4. Opciono polje kupca 

Nije obavezno a može se npr. Unijeti Ime i prezime kupca koji je fizičko lice ako se radi maloprodajni račun. 

5.2.1.5. Avans uplata datum 

Ovdje se unosi datum avansne uplate kupca ako se radi o unosu Avansnog računa. 
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5.2.1.6. Kasir * 

Program pamti zadnjeg unesenog Kasira a može se unosom promjeniti Kasir ili unijeti drugi Kasir. 

5.2.1.7. Primljeno KM 

Polje za unos iznosa novca koji je kupac dao prilikom plaćanja računa. 

5.2.1.8. Referentni broj 

Unosi se samo kad je propisima predviđeno (za slučaj Promet RefundacijaRefundacije, Avans Prodaja – 
poništavanje). Ovdje kao pomoć pri unosu program nudi klikom na dugme:  
< YID : Broj fiskalne kase (oznaka BE – bezbjednosnog elementa) – za slučaj da se radi o Referentnom računu iz 

NOVOG sistema fiskalizacije. Npr. Z4MLPDQL-Z4MLPDQL- nakon kojega u nastavku je potrebno unijeti broj 
računa npr. Z4MLPDQL-Z4MLPDQL-559 

< IBFM : Broj fiskalne kase iz starog sistema fiskalizacije (unese se na podešavanju programa) za slučaj da se radi o 
Referentnom računu iz STAROG sistema fiskalizacije. Npr. Z4MLPDQL-ET000012- nakon kojega u nastavku 
je potrebno unijeti broj računa npr. Z4MLPDQL-ET000012-1258 

5.2.1.9. Request ID 

Jedinstveni broj koji aplikacija automatski generiše i on je osnov idetifikacije svakog pojedinačnog zahtjeva 
upućenog od strane aplikace (ESIR) prema PFR-u 

 

5.2.1.10. Reklamini tekst  

U polje za reklamni tekst se obavezno unosi: 

o U slučaju Avans prodaje: opis robe za koju je naplaćen avans 

o U slučaju promet-prodaje koja je nastala na osnovu avansne refundacje: Piše se tekst: „Posljednji 

avansni račun:“ zatim referentni broj avansne refundacije i datum avansne prodaje. 

Nakon unosa svih podataka potrebno je kliknuti na dugme SNIMI  
Ažuriranje unesenih podataka se može izvesti klikom na dugme olovka na listi računa: 

 
 

5.2.2. Unos vrste plaćanja 

Unos vrste plaćanja se može izmjeniti i dopuniti unosom Iznosa na odgovarajuću vrstu plaćanja ili sav iznos 

računa korisnik može prebaciti na drugu vrstu plaćanja klikom na znak  
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5.2.3. Unos avansa 

Unos iznosa avansa u slučaju da se radi o unosu računa koji je povezan sa tim avansom ili se unosi avansni 
račun se vrši u donjem lijevom uglu ekrana: 

 
 

5.2.4.  Unos stavki računa 

Unosu stavki računa se pristupa tako što se iz liste računa izabere račun za koji se žele unijeti stavke pa klik na 
dugme + NOVA STAVKA 
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Prvo se u polje Artikl unosi Šifra artikla ili naziv artikla ili dio naziva artikla ili GTIN broj. Korisnik će dinamički po unosu 
znakova imati filtriran prikaz artikala koji zadovoljavaju uneseni niz znakova i iz padajuće liste može izabrati traženi 
artikal: 

  
 

Kad su unešeni svi artikli potrebno je kliknuti na dugme FISKALIZUJ  
Nakon toga račun će se fiskalizovati i odštampati na u podešavanjima izabranom štampaču. 
 
 

5.2.5. Pregled unesenih računa 

 

Na istom ekranu TRANSAKCIJE gdje se unose novi računi mogu se pregledati ranije fiskalizovani 

računi, s tim da se takvi računi mogu samo pregledati i ne mogu mjenjati a umjesto prikaza stavki za 

ažuriranje ecFisko samo prikazuje žurnal računa: 
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5.3. KUPCI  -unos i ažuriranje 

Na ovom ekranu mogu se unositi novi kupci i ažurirati postojeći: 
 

 
 
Novi kupci se dodaju na  dugme + u desnom gornjem uglu ekrana, a ažuriranje postojećih podataka se radi 

klikom na ikonu olovka . Nakon ažuriranja podataka potrebno je kliknuti na ikonu disketa:  ili na 
strelicu lijevo ako se odustalo od ažuriranja. 
 

5.4. KASIRI  - unos i ažuriranje 

Na ovom ekranu mogu se unositi novi kasiri i ažurirati postojeći: 

 
Novi kasiri se dodaju na  dugme + u desnom gornjem uglu ekrana, a ažuriranje postojećih podataka se radi 

klikom na ikonu olovka . Unosi se ID Kasira, Ime i prezime, PIN. 
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5.5. ARTIKLI 

Na ovom ekranu mogu se unositi novi artikli, proizvodi i usluge i ažurirati postojeći: 

 
 

5.6. MJESTA - unos i ažuriranje 

Na ovom ekranu mogu se unositi nova mjesta i ažurirati postojeća: 
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5.7. FISKALNE KOMANDE/IZVJEŠTAJI 

Na ovom ekranu mogu se može unositi uplata i isplata depozita, te izvlačiti fiskalni izvještaji.  

 
 

6. ESIR podešavanje lokal hardvera 

Opcioni parametri. Na ovom ekranu se mogu podešavati parametri za fiskalni uređaj isporučen korisinku od strane 
Poreske uprave Republike. 
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7. ESIR Podešavanje 

Na ovom ekranu se unose i ažuriraju svi parametri potrebni za komunikaciju i rad ecFisko ESIR-a: 

 

8. (Odgovor) Response 

Na ovom ekranu korisnik i tehnička podrška može vidjeti odgovor od PFR-a na posljednji zahtjev ESIR-a odnosno 
posljednjeg računa. Takođe na ovom ekranu su dugme za ažuriranje ecFISko ESIR-a na novu verziju ako je 
dostupna, te dugme za brisanje log baze starije od izabranog broja dana (30 i više). 
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9. O programu 

Na ovom ekranu se mogu vidjeti podaci o verziji softvera, proizvođaču i ESIR broju. 

 
 

 


